
 

 

 

Altim como patrocinador del FORUM SAP 

BUSINESS INTELLIGENCE 

Altim  empresa  perteneciente  a  Grupo  Astral,  ha 
participado  en  el  patrocinio  de  la  jornada  “SAP 
Business Intelligence Forum 2010” organizada por 
SAP, el pasado 21 de abril, en el hotel Palace de 
Madrid. 
 
El objetivo del encuentro se centraba en trasladar 
los  beneficios  desde  el  punto  de  vista  de 
optimización  del  rendimiento  empresarial,  y  la 
toma  de  decisiones,  que  se  obtiene mediante  la 

utilización de Business Intelligence (BI) y la gestión de la información, claves hoy, fundamentales para poder 
controlar los negocios.  
 
Altim, presentó un caso práctico  innovador, eficaz y con un notable ahorro de costes y alto retorno de  la 
inversión, como así  lo  ratificó  su Cliente, Grupo El Fuerte, una empresa hotelera que  lleva confiando en 
Altim como proveedor de servicios de SAP, desde hace más de cuatro años. 
  
La solución aportada por Altim, cubría el objetivo de  informar en  tiempo real sobre  los resultados de  las 
encuestas realizadas a  los Clientes del Grupo El Fuerte, estableciéndose seguimiento sobre determinados 
ratios de negocio extraídos del sistema de Relación con los Clientes (CRM), también implantados por Altim 
anteriormente, y de su sistema de gestión ERP. 
 
 
 
 
 
Notas al editor: 
Altim,  es  uno  de  los  pilares más  importantes  de Grupo  Astral,  ofrece  soluciones  a  las  inquietudes  de  gestión  en  un  entorno 
informático  integrado. Con SAP,  IBM y MICROSOFT    como PARTNERS, el grupo adquiere  la  combinación de  la experiencia que 
permite  proporcionar    las mejores marcas    existentes  a  clientes,  aportando  toda  la  infraestructura  tecnológica  en  hardware  y 
software. 
Nuestro esfuerzo radica en realizar además de nuevos proyectos de implantación, en: 

‐ Orientación al valor 
‐ 10 años de experiencia 
‐ Conocimiento de la tecnología 
‐ Cualificados profesionales 
‐ Diversidad de sectores y mercados 
‐ Amplia base instalada de clientes 
‐ Compromiso 


